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Es un placer presentarles la doceava edicion de los Effie
Awards Costa Rica.

La misidon de Effie es liderar, inspirar y promover, la préactica y
a quienes desarrollan con efectividad el mercadeo.

En Costa Rica, Effie incentiva a la industria a ser cada vez mas
efectiva y a mostrar los mejores ejemplos de esta evolucién,
impactando a profesionales en todas las etapas de sus
carreras, a través de sus programas: Effie College, Effie Camp
y los Effie Awards.

Todas las inscripciones se realizardn por medio del software
oficial de los Effie Awards y trabajaremos bajo los
lineamientos internacionales, por medio de una inscripciéon
100% online.

Basdndonos en el modelo de los Effie Alemania y Effie
Canadd, se anunciard, previo a el evento de premiacién, el
Shortlist y los ganadores de Effie Oro, Plata y Bronce; y a estos,
se les brindard un periodo extenso de PR, para enaltecer a
todos los casos ganadores y mostrar qué los hizo
merecedores de este galardon.

El EFFIE Summit se realizard en el mes de noviembre, donde los
ganadores de Oro de las diversas categorias presentardn en
Vivo sus casos ganadores. Todo esto sucede mientras el Gran
Jurado estard de forma simult@nea eligiendo el Gran Effie de
la noche, y se entregardn los premios a todos los ganadores.
En esta edicion, los alentamos a reinventarse, a reflexionar y
analizar sus casos ¢Crearon algo tan audaz que hizo que la
gente se sorprendiera y lo celebrara? ¢Funcioné? ¢Fue
efectivo?

iEntfonces queremos que nos cuenten esos casos efectivos!

Un cordial saludo y los mejores deseos,
Alan Vainrub

Presidente
Effie Awards Costa Rica, 2022
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Periodo valido de los casos para participar:
Del 1 de enero del 2021 al 30 de abril de 2022

Inscripciones
del 1 al 15 de junio, 2022
del 16 de junio al 15 de julio, 2022

del 16 de julio al 30 de julio, 2022

Juzgamientos
Sesiones de juzgamiento:

Agosto, 2022
Setiembre, 2022
Premiacion

ceremonia de premiacion y
juzgamiento Gran Effie: Noviembre 2022
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Primer Periodo de Inscripcion

« Asociados: $600
« No Asociados: $750

Segundo Periodo de Inscripcion

» Asociados: $650
« No Asociados: $850

Tercer Periodo de Inscripcion

» Asociados: $750
* No Asociados: $1.063

Nota: Precios son con IVA incluido.

Reglamento del concurso y organizadores:

La Asociacion Comunidad de Empresas de Comunicacion Comercial de Costa Rica (Comunidad) con cédula juridica
nlmero 3-002-056978 es la organizadora del concurso y Unica responsable de este ante cualquier tercero, como
Representante Oficial de Effie Worldwide. Para cualquier aspecto relacionado con este concurso, se pueden
comunicar al correo direccion@comunidad.cr o al teléfono: 6003-9875.
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Las inscripciones deben realizarse
online en la plataforma de inscripcién:
https:/ / effie-costarica.acclaimworks.com

Cualquier duda o consulta,
pueden referirse al email: direccion@comunidad.cr

Hay formularios de inscripcidn general para la mayoria de las
categorias y formularios especificos para las categorias de:
Exito Sostenido, Impacto Positivo Social e Impacto Positivo
Ambiental.

Los participantes pueden usar las plantillas del formulario de
inscripcidn como guia para redactar sus respuestas y
tfrabajar con los miembros de su equipo, sus agencias
asociadas y los clientes. Cuando ya tengan listo el formulario,
los participantes deberdn copiar sus respuestas a cada
pregunta en la plataforma de inscripcion.

Este concurso persigue identificar y premiar estrategias de
comunicaciéon que fueron exitosas en el logro de sus
objetivos. El concurso se basa en la conviccidn de que la
publicidad o la estrategia de comunicacidn puesta en
préactica tiene la capacidad de producir los resultados
perseguidos y que estos pueden ser evaluados sobre la base
de criterios objetivos mayoritariaomente aceptados por el
jurado.

La preparacién de un caso para este concurso implica como
punto de partida, la identificacion de los objetivos del cliente
y el trabajo conjunto con la empresa de comunicaciéon
comercial en el desarrollo de una estrategia adecuada, y
una valiosa creatividad. Luego, solo restard presentar los
resultados medibles y comprobables que permitan demostrar
los éxitos alcanzados.
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Es importante tener en cuenta que el cuerpo evaluador no
medird resultados, sino que los analizard y se manifestard
sobre ellos. Es responsabilidad del cliente o la empresa de
comunicacion comercial haberlos medido adecuadamente
para exponerlos con precisién y confiabilidad en el formulario
de inscripcién.

La preparaciéon del caso deberd ser realizada por un equipo
compuesto en conjunto por el cliente y la empresa de
comunicacion comercial, que favorezca Ila discusidon
colectiva.

Sea directo. Presente su historia en un estilo facil de seguir
con un minimo de hipérboles. El nexo entre los desafios
estratégicos, los objetivos, la gran idea, las ejecuciones
creativas y los resultados debe ser claro.

Identifique el escenario de competencia. Asegurese de
brindar una clara imagen de la situacién del mercado,
categoria y contexto competitivo. Es importante enmarcar
y explicar el contexto del mercado. Los jurados suelen
desestimar los casos que no brindan un contexto claro ya
que no es posible evaluar la relevancia de los resultados
obtenidos sin esa informacion.

Sea conciso. Utilice el espacio establecido en la Guia de
Inscripcion y respete el limite de extension.

Incluya tablas y cuadros que sean relevantes, simples y
claros. Si estdn disenados correctamente permitirdn que
los jurados comprendan facilmente el éxito de la iniciativa
de marketing.

Conozca las reglas. Revise los requerimientos de formatos,
de inscripcién y las razones de descalificaciéon antes de
enviar su inscripcion. Revise las definiciones de las
categorias para asegurarse de que su caso esté
correctamente inscrito.

Cite las fuentes correspondientes para datos y
resultados. La razdén principal por la que los jurados
deciden descalificar algun caso tiene que ver con la falta
de fuentes especificas y verificables para cualquier dato
incluido en la Guia de Inscripcion. Revise los lineamientos
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para citar las fuentes de manera correcta antes de hacer
entrega de su inscripcion.

Asegurese de que su inscripcién no incluya el nombre de
ninguna agencia o logo en la Guia de Inscripcién ni en los
Materiales Creativos. Effie es una competencia anénima.

Provea traducciones al inglés o espanol para todos los
materiales creativos que no estén en idioma espanol.

Cuente a los jurados por qué el caso fue exitoso. Para
cada uno de los objetivos provea resultados claros y
comprobables, asi como el detalle del contexto para que
los jurados puedan evaluar los objetivos y los resultados
correctamente. Redfirme sus objetivos y KPIs en el
apartado de resultados.

Sea convincente. Su caso debe ser estimulante para leer.
Ofrezca a los jurados una historia convincente con hechos
que la respalden.

Haga la prueba de lectura. Pida a alguno de sus colegas
gue no esté familiarizado con la marca que lea el caso
antes de finalizar la inscripcién para asegurarse de que
toda la informacién necesaria estd incluida.

Adapte su inscripcion segun las diferentes categorias en
las que desee inscribir. Si el mismo caso es inscrito en
multiples categorias, animamos a los participantes a
adaptar el caso escrito de modo que puedan demostrar
cémo el caso ha tenido una buena performance en el
marco de la categoria en la que se inscribid.



nca El formulario de inscripcidn debe contar la historia del
esfuerzo de principio a fin. En conjunto, las secciones del
Entry Kit formulario deben tener un hilo conductor que construya un

caso coherente. Es posible que los jurados no conozcan las

normas o matices propias de las categorias en la industria,
Effie Awards por lo que es fundamental proporcionar un contexto en el

Costa Rica 2022 caso escrito.

PUNTAJE SECCION 1

En esta seccidon , el jurado evalda si la descripcidn tiene el
contexto necesario sobre la industria, los competidores, y
la marca para entender su caso y el grado de dificultad
del desafio representado por los objetivos. El jurado
evaluard el caso dependiendo del nivel de ambicién y
viabilidad del desafio. Se le dard peso al grado de
dificultad y si el participante ha proporcionado el contexto
para evaluar la efectividad del caso en esta seccidn.

PUNTAJE SECCION 2

Esta seccion permite explicar el proceso estratégico al
jurado. Debe quedar claro cémo la idea estratégica viene
del insight.

PUNTAJE SECCION 3

Esta seccidn busca explicar cémo y dénde se trajo la idea
a la vida, incluyendo las estrategias creativas, de
comunicacion, de medios y también las piezas creativas. El
jurado estd buscando entender porqué se escogieron
canales especificos de medios, y como se relacionan con
AR su estrategia y audiencia. Sus piezas creativas, mostradas

o o®®ee DE EMPRESAS en el Reel Creativo y en imagenes, son juzgadas en esta
[ ) ..... [ DE COMUNICACION seCC|6n.

.. .. DE COSTA RICA
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PUNTAJE SECCION 4

Esta seccién se relaciona a los resultados. Asegurese de
ofrecer suficiente contexto (categoria y aifo anterior) para
dimensionar el valor de sus resultados frente al negocio de
su marca. Ate sus resultados con los objetivos definidos en
la primera seccion.

Origen de la data/investigacion, tipo de
investigacion, periodo de tiempo cubierto.

Entry Kit

Todos los datos (data), hechos, etc, incluidos en cualquier
; parte del formulario de inscripciéon deben incluir una fuente
Effie Awards especifica y verificable.

Costa Rica 2022

En la plataforma de inscripciones el formulario de
inscripcion tiene un cuadro de FUENTE que se encuentra en
la parte inferior de cada seccidon de puntuacién para
todas las referencias / notas a pie de pdgina. Esto permite
a los participantes proporcionar fuentes que afectan las
restricciones de limite de palabras.

Mostrar los ejemplos del trabajo
creativo que su audiencia experimento.

Su material creativo es evaluado como parte de la seccién 3:
Dando vida a la idea, la cual también incluye su respuesta
escrita a la pregunta 3 y los datos presentados sobre la
inversion.

El reel debe mostrar ejemplos del material creativo que se
ejecutd en la campana

Se sugiere identificar el material creativo por el tipo de
medio (felevision, radio, web, etc.) No se pueden incluir
resultados de ningln tipo. 3 minutos maximo, no es
cobll e p un video caso.
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Ejemplos de video:
https://youtu.be/_i_3lk_w10Y

Pagina Effie: hitp:/ /www.effie.cr/ganadores2021.htmi
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No se trata de una version en video de su caso escrito. Es
una manera de mostrar a los jurados su trabajo tal como
fue exhibido al pudblico. Los jurados a menudo manifiestan
su molestia cuando no se les proporcionan suficientes
ejemplos del trabajo creativo y los concursantes dedican
demasiado tiempo en volver a contar la historia ya
contada en el formulario de inscripcion.

No es necesario incluir ejemplos de todos los elementos
indicados en la lista de “puntos de contacto” de
comunicaciones del formulario de inscripcidon, solo son
necesarios aquellos que se consideren fundamentales
para el éxito de su caso. Es motivo de bajas calificaciones
si, por ejemplo, la importancia de los anuncios impresos se
menciona en el caso escrito, pero no se muestran en el reel
creativo. Del mismo modo, los elementos creativos que se
muestran en el reel, pero no se describen en el caso
escrito. El reel creativo debe complementar la respuesta a
la pregunta 3.

Tenga en cuenta que los jurados van a leer su caso antes
de mirar su material creativo. En ese momento ellos ya
conocerdn sus objetivos, desafio, estrategia y resultados,
asi que es necesario enfocarse en mostrar ejemplos
exclusivamente del trabajo creativo. El propésito del reel
creativo es mostrarle a los jurados la ejecuciéon de la idea
y permitirles experimentar su trabajo como si fueran su
publico objetivo. Por favor, recuerde no incluir resultados
de ningun fipo (fampoco métricas relacionadas con
desempeno en redes sociales) en su trabajo creativo. No
se puede colocar ningun tipo de resultado en el reel
creativo.



Para prevenir la descalificacion por favor tenga en cuenta
los siguientes lineamientos:

* El reel Creativo no debe ser mas de 3 minutos (ecxepto en
la categoria de Exito Sostenido que son 4 minutos).

® Resultados de cualquier tipo - incluyendo nimeros de likes
de redes sociales, seguidores, etc.*

e Logos, nombre de la agencia ni ninguna imagen que
Em-ry Kit pueda evidenciar la agencia inscriptora

) e Cualquier tipo de mUsica/imagenes que causen confusiéon
Effie Awards para los jurados con la forma en cémo su trabajo funcion
Costa Rica 2022 en el mercado. Cualquier tipo de musica/imagenes que
no se ejecutaron en la pieza original y que no tienen
derecho a incluir.

e Efectos de edicidon que causan confusidon con la forma en
gue el trabajo se ejecutdé en el mercado, por ejemplo,
musica o locucién sobrepuesto a los spots de television.

® Debe ser un reel con piezas publicitarias tal cual se
ejecutaron y su audiencia experimentd, no debe ser un
video caso.

® Al menos un ejemplo completo de cada uno de los puntos
de contacto de comunicacibn que considere
fundamentales en el caso escrito (pregunta 3) *: incluye
cualquier tipo de trabajo (impresos, radio, web, OOH, TV,
etc.)

¢ Si el tiempo lo permite, ejemplos adicionales de materiales
creativos especificos.

e Puede editar clips de video de mds de 60 segundos
cuando sea necesario para mostrar otros ejemplos de su
trabajo. Sin embargo, debe mostrar la mayor cantidad de
ejemplos posible para que los jurados tengan una
comprension clara de lo que experimentd su audiencia.

Organizado por:
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¢ Se sugiere mostrar material creativo del primer ano de la
campana, por lo menos uno de los anos intermedios y del
altimo ano del caso.

e Se sugiere identificar claramente el ano en el que se
ejecuté la pieza, al mismo tiempo al que se muestra en el
reel creativo.

e 4 minutos mdaximo.

Entry Kit

i ® No incluya ningun tipo de resultado o cifra en su reel
Effie Awards creativo, tampoco métricas relacionadas con redes
Costa Rica 2022 sociales, logos o trabajo creativo de su competencia.

® No incluya el nombre o logo de ninguna agencia,
incluyendo la suya en ningln lugar del reel. El nombre del
archivo tampoco deberd incluir ningdn nombre de
agencia.

e Debe garantizar que los textos y elementos graficos sean
legibles para los jurados.

¢ Un solo reel creativo por inscripcién.

e 3 minutos de duracidon maéxima. A excepcién, de la
categoria de éxito sostenido en donde podra tener 4
minutos méaximo de duracion.

¢ 250 MB mdximo. Formato mp4.

e Resolucion

640x480 1280x720 E 640x480
Organizado por:

4:3 16:9 Letterbox
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Nota: El material creativo provisto en la inscripcidn (reel
creativo e imagenes) serd utilizado con propdsitos
publicitarios si su caso queda como ganador o finalista.

Importante:

El dia del juzgamiento de la segunda ronda se publicardn
abiertamente los casos que forman parte del Shortlist, a partir
de esa fecha, los casos seleccionados al Shortlist, deben de
realizar un video de 40 segundos, sobre el caso, para ser

Entry Kit presentado en distintos medios de comunicacién, asi que

_ debe incluir Udnicamente informacidn que pueda ser

Effie Awards compartida a todo pudblico con autorizacion del cliente y la
agencia.

Costa Rica 2022

La organizacion de los Effie Awards en Costa Rica
contactar@ a los seleccionados en el Shortlist, para
solicitarles que realicen en el periodo de un mes, un video
de 60 segundos en donde se explique el caso, con
informacion publica, para ser difundido en distintos medios
de comunicacion y en el evento de premiacion.

Video del caso (de una duraciéon maxima 60 segundos, en
formato .MP4, tamano de pantalla 720x486, en alta
resolucion).

Este video debe incluir la definicién general de la estrategia,
objetivo a alcanzar, la idea, asi como su Implementacion. El
video debe mostrar el “como-cudndo-donde” la marca se
conectd con su publico objetivo y que fueron esenciales para
el éxito de la estrategia (que se indican en su caso inscrito).

El video debe ser anénimo en cuanto a la
empresa de comunicacion comercial, es decir, el jurado no
debera saber qué empresa de comunicacion comercial
implementé la estrategia (regla de Effie Worldwide), en caso
. de incumplir esta clausula el video podria ser descalificado.
Organizado por:

Les recordamos no incluir resultados o informacion
confidencial, ya que no serd usado para el juzgamiento. Su
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Datos sin Referencia. Todos los datos, hechos, cifras, etc.
presentados en cualquier lugar del formulario de
inscripcion deben hacer referencia a una fuente especifica
y verificable. Si se verifica una fuente y se encuentra que es
falsa, ser@ motivo de descalificacion. Todas las fuentes
deben ser tan especificas como sea posible para
documentar toda la evidencia de éxito de su caso; tenga
en cuenta la necesidad de proporcionar, por ejemplo, la
fuente de sus datos, el tipo de investigacién realizada, y el
periodo de tiempo cubierto por la misma. Por favor, no
incluya ningdn nombre de agencia en sus fuentes.

La inscripcion no cumple con los requisitos de definicion
de categoria. Las inscripciones se juzgan segin la
efectividad dentro de la categoria ingresada.

Nombres o logos de agencias en el formulario de
inscripcion o en el material creativo. Effie es una
competencia “agency-blind”. Esto significa que ningln
nombre o logo de agencia, de ningln tipo, deberd ser
incluido en ninguno de los materiales que se pondrdn a
disposicion de los jurados para evaluacion (formulario de
inscripcion, resumen de inversiones, reel creativo,
imagénes creativas. No incluya nombre de agencia en las
fuentes. La fuente de data debe ser referenciada como
‘Investigacién de agencia, Agencia Pr, Agencia
Investigacién de medios”, etc.

Incluir resultados en el material creativo. EI material
creativo tiene el propodsito de mostrarle a los jurados cémo
fue exhibido al publico su trabajo creativo. Por favor, tenga
en cuenta no incluir ningun tipo de resultado o cifra en este
material.

Dirigir a los jurados a sitios web externos. Los
participantes son juzgados Unicamente por los materiales
presentados en su caso escrito y ejemplos creativos (Reel
Creativo + imdagenes). No es permitido dirigir a los jurados
a sitios web para obtener mas informacién o para obtener
mads ejemplos del trabaijo.

No cumplir con las reglas del periodo de elegibilidad. Los
datos presentados deben estar circunscritos al territorio
costarricense durante el periodo de elegibilidad de
la correspondiente edicion 2022.



No se deben incluir capturas de pantalla o imagenes del
trabajo creativo en el caso escrito.

Incluir capturas de pantalla u ofras imagenes de material
creativo en la parte escrita del formulario de inscripcién.
Las inscripciones no deben incluir capturas de pantalla de
redes sociales u otras pdginas web, o cualquier otro
elemento pictérico. Todas las imagenes del material
creativo deben estar incluidas en la seccién 3 - Dando vida
a la idea para ser evaluado por el jurado.

No aportar la traduccion de los materiales. Todos los
casos con materiales creativos presentados en idioma
Entry Kit diferente del espanol deben incluir la traduccién de los
mismos, o en su defecto ser subtitulados.

Effie Awards Violar las reglas del material creativo (Reel e imagenes).
Costa Rica 2022 Los participantes deben seguir todas las reglas creativas
resumidas en el Entry Kit. Para ver todas las reglas,
incluyendo los lineamientos sobre contenido y edicidn,
deben dirigirse a la seccién de Reel Creativo en el Entry Kit.

Effie reconoce que el trabajo en equipo efectivo es necesario
para construir un caso exitoso. Es obligatorio dar credito a los
aliados creativos y estratégicos que contribuyeron a este
esfuerzo. Piense cuidadosamente sobre sus aliados- clientes;
agencias de todos los tipos incluyendo servicio completo,
medios, digital, promo, relaciones publicas, eventos, duenos
de medios; etc.

En el formulario de autorizacion, disponible en la
plataforma de inscripcion, encontrard espacio para
acreditar un maximo de dos agencias principales, dos
clientes y cuatro agencias contribuyentes. Como minimo
debe acreditarse a 1 cliente y 1 agencia principal.

Si como anunciante, se encuentra enviando un frabajo
realizado in-house, por favor diligencie el formulario
acreditando a su empresa como cliente principal y como

Organizado por: agencia.

Es posible acreditar hasta 2 agencias como agencias
COMUNIDAD principales, estas serdn tomadas como corresponsables
®» DE EMPRESAS del trabajo y recibirdn el mismo reconocimiento en caso

o PRI de resultar finalistas o ganadoras. Sin embargo, con el
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propdsito de considerar a 2 agencias como
corresponsables, se deberd certificar que el trabajo
realizado por cada agencia tuvo igual peso y que cada
agencia merece el mismo reconocimiento. Las agencias
corresponsables deben ser designadas al momento de la
inscripcion del caso y no podrdn ser adicionadas o
removidas una vez terminado el periodo de inscripciones.

Por favor, verifique que los nombres de las agencias y
clientes participantes se encuentren escritos de manera
correcta, con el propdsito de que sean apropiadamente
reconocidos en los diferentes espacios y publicaciones del
premio.

Créditos individuales principales (10 max): Es posible
acreditar hasta 10 individuos de cualquiera de las
companias acreditadas que fueron claves para el éxito del
caso. Estos individuos estardn mencionadas en el Case
Data Base (Base de datos de casos Effie mundial).

Créditos individuales secundarios (10 madx): Es posible
acreditar hasta 10 individuos adicionales de cualquiera de
las companias acreditadas que fueron claves para el éxito
del caso. Estos individuos estardn mencionados en el Case
Data Base (Base de datos de casos Effie mundial).

Todas las agencias, clientes o individuos acreditados ante
el concurso como contribuyentes en determinado caso,
deberdn ser revisadas de manera cuidadosa por el
concursante. Todos los créditos deben ser aprobados por
los lideres en el “"Formulario de Autorizacion” disponible en
la plataforma.

La politica de la organizaciéon es que solo aquellos
acreditados al momento de la inscripcion, merecen el
reconocimiento en caso de ganar. En ninglin momento
se permitird que clientes o agencias acreditadas al
momento de la inscripcion sean removidas o
reemplazadas.

Aquellos clientes, agencias principales o agencias
secundarias incluidas en el formulario de inscripcién, una
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vez el caso es finalizado en la plataforma y aceptado por
la organizacién del concurso se consideran permanentes.

Todas las solicitudes de créditos seran revisadas y
aprobadas a discresion de Effie Global y no son
garantizadas.

El Effie Index (effieindex.com), el ranking mundial de
efectividad de marketing, utiliza los créditos presentados al
momento de inscripcidon para tabular los rankings anuales.
Las clasificaciones incluyen: anunciantes, marca, agenciaq,
agencia independiente, red y holding. A continuacion hay
una guia sobre cdémo los créditos conducen a las
clasificaciones.

Si su caso se convierte en un finalista o ganador de Effie 2021,
los créditos enviados se utilizardn para calcular los resultados
del indice Effie. Debido a que se otorgan valores de puntos
diferentes a las companias principales y contribuyentes, es
fundamental que todas las marcas y companiias estén
debidamente acreditadas en el momento de la inscripcién.

Solicitamos a todos los participantes garantizar que todos los
nombres de las companias de los clientes y agencias se
acrediten correctamente. Esta informaciéon también debe ser
comunicada a las empresas contribuyentes.
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Effie Awards Costa Rica, es una organizacion sin dnimo de
lucro que representa la efectividad en comunicaciones de
marketing, resaltando aquellas ideas y trabajos que
proporcionen un didlogo significativo acerca de las mejores
practicas de mercadeo y publicidad que generan resultados.
Con el propésito de cumplir su misidn y proporcionar
herramientas para el desarrollo de la industria, Effie confia en
la voluntad de los concursantes para compartir sus casos
finalistas y ganadores con la industria.

Aportando al mejoramiento de la industria.

Al permitir que otros profesionales de mercadeo aprendan de
sus éxitos, estard inspirando a la industria para subir sus
expectativas sobre la efectividad del mercadeo.

Aportando a la formacion de los futuros lideres del
mercadeo y la publicidad

Universidades tendrdn acceso a casos de estudio ganadores
de Effie y los participantes de Effie College podrdn aprender
cdmo escribir un caso exitoso al readlizar sus propias
inscripciones.

Mostrando el éxito de su equipo en lograr uno de los
maximos honores de marketing del aio.

Effie ayuda a atraer nuevos talentos, demostrar la
importancia del marketing en los negocios y fortalecer las
relaciones agencia-cliente.

El proceso de inscripcion y juzgamiento de Effie Awards Costa
Rica estd disenado para ayudar a todos los concursantes a
presentar sus trabajos de manera efectiva, al tiempo que
garantiza la confidencialidad de la informacion clasificada.



Effie Worldwide y Effie Awards Costa Rica ofrecen a los
finalistas y ganadores la oportunidad de publicar sus casos
escritos en el Effie Case Database, con el propdsito de inspirar
a la industria y cumplir con su misidon de desarrollar adn mas
el marketing a nivel global. Aquellos participantes que den su
autorizacion para la publicacion de sus casos inscritos
podrdn tener la oportunidad de ver sus casos publicados en
la pagina web de Effie Worldwide y Effie Awards Costa Rica,
asi como en las publicaciones realizadas por estas
organizaciones.

Entry Kit Teniendo en cuenta que alguna informacién de los casos
inscritos puede ser considerada como confidencial, en la
. plataforma de inscripciones online, los participantes podrdan
Effie AW‘?'rdS manifestar su voluntad de otorgar permiso para la
Costa Rica 2022 publicacién de sus casos inscritos.

“Publicar mi caso escrito como fue presentado”

Usted acepta que el formulario de inscripcion escrito
puede publicarse, reproducirse y utilizarse tal como fue
enviado para propdsitos educativos.

“Publicar mi caso escrito como una version editada”
Usted acepta enviar una versidon editada de su caso que
puede publicarse, reproducirse y utilizarse para propdsitos
educativos. Puede redactar cualquier informacién
confidencial.

"Publicar mi caso escrito como fue presentado después
de 3 anos "

El caso escrito se publicard tal como se presentd después
de tres anos. El caso puede publicarse, reproducirse y
utilizarse tal como fue enviado para propédsitos educativos.

“Publicar mi caso escrito como una versiéon editada
después de 3 anos”

Usted acepta enviar una version editada de su estudio de
caso que puede publicarse, reproducirse y utilizarse para
propodsitos educativos después de 3 anos. Puede redactar
cualquier informacion confidencial.

Organizado por:
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Es importante tener en cuenta que la Gnica parte del caso
presentado al concurso que debe contener informacion
confidencial es el caso escrito.

El material creativo, asi como el resumen del caso y la
declaracion de efectividad solicitados en el formulario no
deberdn contener informacion confidencial, y podrdn ser
publicados de diferentes maneras y formatos si su caso se
convierte en finalista o ganador.

El Formulario de Autorizacion y Verificacion debe ser firmado
por una agencia o un ejecutivo del cliente en una posicion de
liderazgo de cuenta o departamento (por ejemplo, Jefe de
Planificacion de Cuentas, Jefe de Servicios al Cliente, Director
de Cuentas de Grupo, etc.). Revise cuidadosamente este
documento en su totalidad.



Las jornadas de juzgamiento se llevan a cabo de acuerdo a
las normativas de Effie Global. Los jurados firman acuerdos de
confidencialidad antes del inicio de las jornadas de
juzgamiento. Igualmente, los jurados tienen prohibido retirar
o descargar materiales de las sesiones de juzgamiento, tomar
grabaciones o fotografias del material presentado.

Entry Kit

El Jurado de los Premios Effie se caracteriza por estar
Effie Awards compuesto de un grupo multidisciplinario de profesionales de
Costa Rica 2022 alto nivel designados en virtud de su experiencia y trayectoria
en la industria del marketing y la publicidad.

Se compone de representantes de los anunciantes, agencias
de publicidad y medios, firmas de investigaciéon de
mercados, académicos y consultores independientes.

Puede brindar la informaciéon de postulaciéon de jurados al
email: direccion@comunidad.cr

Fiscal

Relne el conocimiento y la experiencia en procesos de
juzgamiento de Effie. Se trata de un experto en las reglas del
premio que apoya en los juzgamientos en la interpretacion de
las bases del concurso, de presentarse una duda que estos
no estén en la capacidad de resolver durante el juzgamiento.

Primera ronda de juzgamiento

Durante la primera ronda de juzgamiento los jurados
evaluardn, con el apoyo de una plataforma global de Effie,
las campanas a partir de la informacién presentada en los
casos escritos y el material creativo enviado al concurso.
Estos casos son evaluados de manera individual sin ser
..:.. COMUNIDAD compgrcd9§ con oTros.' Aquellos casos que olconqen el
.'.' o..'. DE EMPRESAS puntaje minimo necesario para este propdsito se convierten
®¢%% o DE COMUNICACION en finalistas y pasardn a la ronda final de juzgamiento.

0e o® DE COSTA RICA
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Segunda Ronda de Juzgamiento

Los casos son evaluados junto con otros finalistas de la misma
categoria, y de manera similar a la primera ronda, todos los
elementos de cada caso son revisados y calificados. Los
jurados de la ronda final de juzgamiento tienen la posibilidad
de discutir los finalistas de cada categoria antes de asignar
sus puntagjes.

El dia del juzgamiento de la segunda ronda se publicardn
abiertamente los casos que forman parte del Shortlist, a partir
de esa fecha, los casos seleccionados al Shortlist, deben de
realizar un video de 60 segundos, sobre el caso, para ser
presentado en distinfos medios de comunicacion, asi que
debe incluir Unicamente informacién que pueda ser
compartida a todo publico con autorizacién del cliente y la
agencia. Les recordamos no incluir resultados o informacion
confidencial, ya que no serd usado para el juzgamiento. Su
objetivo es difundir y promover los casos ganadores.

La organizacion de los Effie Awards en Costa Rica
contactar@ a los seleccionados en el Shortlist, para
solicitarles que deben realizar en el periodo de un mes,
después del anuncio de este, un video de 60 segundos en
donde se explique el caso, con informacioén publica, para
ser difundido en distintfos medios de comunicacion y en el
evento de premiacion. Notese que este video es distinto al
primer video entregado para la inscripcion del caso, ya que
este puede contar con la herramienta de "storytelling” para
mostrar el mismo.

Video del caso

Duracion maxima 60 segundos, en formato.MP4, tamano
de pantalla 720x486, en alta resolucién).

Este video debe incluir la definicidn general de la estrategia,
objetivo a alcanzar, la idea, asi como su Implementacion. El
video debe mostrar el “como-cudndo-dénde” la marca se
conecté con su publico objetivo y que fueron esenciales
para el éxito de la estrategia (que se indican en su caso
inscrito).
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Effie A d Para la premiacién de este ano, contaremos también con un
€ WC_" : Effie Summit 2022, donde los ganadores Oro de las diversas
Costa Rica 2022 categorias presentardn en vivo sus casos ganadores,

mientras el Gran Jurado seleccionard en forma simultdnea el
Gran Effie de la noche, y se entregardn los premios a todos los
ganadores.

Los casos ganadores de oro son elegibles para el gran premio
Effie. El Gran Effie, representa el caso mas efectivo entre los
inscritos en la competencia en el ano correspondiente.

El juzgamiento del Grann Effie se realiza bajo estrictas normas
indicadas en el reglamento especifico de este juzgamiento
que posee la organizaciéon. El dia de la premiacion este
madximo galardon es entregado asi como los siguientes
metales (uno a cliente y otro a su agencia respectiva)

a.
es el tercer lugar de cada categoria. Recibird un trofeo
que lo acredita como tercer lugar de su categoria.
Existe una calificacidbn minima asignada por Effie
Worldwide para ganar este premio.

Es el segundo lugar de cada categoria. Recibird un
tfrofeo que lo acredita como segundo lugar de su
Organizado por: categoria. Existe una calificacién minima asignada por
Effie Worldwide para ganar este premio.

COMUNIDAD C.

e DE EMPRESAS Es el primer lugar de cada categoria. Recibird un trofeo
DE COMUNICACION : . b
DE COSTA RICA que lo acredita como el primer lugar de su categoria.
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Existe una calificacidn minima asignada por Effie
Worldwide para ganar este premio.

El Effie negro se otorga a la mas alta de las

calificaciones otorgada por el Gran Jurado en su sesion
de juzgamiento final, entre todos los oros de las
diferentes categorias del certamen.



A los jurados de los Effie Awards Costa Rica se les pide que
evallen criterios especificos de los diferentes casos de
marketing y publicidad presentados al concurso con el
propdsito de calificar la efectividad general de la campana o
esfuerzo de comunicacién comercial.

Los jurados evaldan de manera individual cuatro atributos
especificos del caso, a los cuales se les asigna un porcentaje
de la calificacién total de la siguiente manera:

Entry Kit

El jurado evalla si la descripcion tiene contexto
necesario sobre la industria, los competidores y la

Effie Awards Desafio, g?f?rc?’r %c(rjq Ieg'ren?er la ins?rigcién yI el qud'rc') de
. contexto ificultad del desafio presentado por los objetivos.
COSfO Rica 2022 objetivosy El jurado le da puntos dependiendo del nivel de
ambicién y viabilidad del desafio. También, si se
ofrece el contexto necesario en esta seccién para
poder evaluar la efectividad del caso mds
adelante. (23.33%)

Insights iy . )

e idea Esta secciédn permite explicar el proceso

estratégico al jurado. Debe quedar claro cémo la

estrategica . 4oq estratégica viene del insight. (23.33%)

Esta seccién busca explicar como y dénde se dio
vida a la idea. Incluyendo las estratégias creativas,
Dando vida de comunicacién, de medios y las piezas creativas.
ala idea El jurado busca entender porqué se escogieron
canales y medios especificos y cémo se
relacionana con su estrategia y audiencia. Sus
piezas creativas, mostradas en el Reel Creativo y en
imagenes, son juzgadas en esta seccién. (23.33%)

AsegUrese de ofrecer suficiente contexto
Resultados (categoria y anos anteriores) para dimensionar el
valor de sus resultados frente al negocio de su
marca. Debe relacionar sus resultados con los
objetivos definidos en la primera seccion. (30%)

Organizado por:
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Ganarse un Effie significa que su trabajo es reconocido como
uno de los esfuerzos de marketing mas efectivos del dltimo
ano, incorporando una estrategia de comunicaciones
innovadora y perspicaz, una creatividad efectiva y resultados
en el mercado que prueban que funcionan. A medida que la
competencia continda creciendo, ganarse un Effie se vuelve
cada vez mas dificil y prestigioso.

Dos trofeos son entregados en la ceremonia de premiacion a
los equipos ganadores, como una manera de celebrar el
tfrabajo en equipo de las agencias y los anunciantes. De
manera estandar, los trofeos serdn grabados con el nombre
de la agencia principal y del anunciante principal de la
campana. Sin embargo, si asi es especificado por el
concursante, podrdn aparecer en el trofeo los nombres de las
agencias/clientes secundarios.



A continuacién se detallan las categorias del concurso, con
sus respectivas definiciones y requisitos:

Entry Kit Product & service categories

Agricola, Industrial y Construccion: todo lo relacionado
Effie Awards con productos, materiales, herramientas y servicios.

Costa Rica 2022

Automoviles, vehiculos, repuestos y dafines:
automéviles, camiones, motocicletas, entre otros. También
incluye repuestos, lubricantes, baterias, pintura, mufias,
llantas, entre otros.

Bebidas alcohdlicas: cerveza, ron, tequila, vodka,
whisky, vino, entre otros.

Bebidas no-alcohdlicas: jugos, tés, gaseosas, agua
embotellada, entre otros.

Electrénico: Televisores, radios, dispositivos moviles,
entretenimiento en el hogar, computadoras portdtiles,
tabletas, cdmaras, equipos informdticos, consolas de
juegos, drones, dispositivos VR / AR externos o integrados,
sistemas de sonido, etc. Los dispositivos electronicos
pueden estar destinados a consumidores o empresas.

Finanzas: servicios que ofrecen las entidades financieras
como bancos, casas de préstamos, tarjetas de créditos o
débitos, entre otros.

Alimentos: Alimentos frescos, envasados y congelados.
Helados, confites, chips, galletas, panaderias, pastelerias,
snacks de frutas y vegetales, palomitas, y cualquier otro
Organizado por: tipo de producto alimenticio.

Gobierno, Instituciones diversas y ONG: Servicios que

[ ]
(] . . . .
° 0'.', COMUNIDAD ofrecen organizaciones gubernamentales, organizaciones
o BE E’g',’,,‘fﬁf.éic.éN sin fines de lucro y educativas. Incluye mensajes politicos y

Y ::0 PE COSTA RICA comunicaciones de intereses especiales.
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Salud \ Belleza: Esfuerzos de belleza,
acondicionamiento fisico y bienestar y cuidado personail.

Muebles y electrodomésticos: equipos de cocina y
lavanderia, aires acondicionados, alfombras, muebles,
suministros de decoracioén, pintura, papel tapiz.

Seguros: comunicaciones que promueven productos o
servicios especificos relacionados con los seguros y las
capacidades de las instituciones financieras que ofrecen
estos servicios. Todos los tipos de seguro son elegibles
(hogar, automdvil, financiero, de vida, viajes, negocios,
etfc.).

Intfroduccion / Lanzamiento: cualquier esfuerzo de
comunicacion utilizado para la introduccién de una nueva
marca, producto o servicio, que no constituya una
extensidon de linea. (**Extension de linea implica la
creacién de un nuevo producto que pertenece a la misma
categoria en la que la marca ya venia incursionando y se
sigue utfilizando la misma marca que usaba
tradicionalmente en esa categoria). Participan nuevas
marcas o nuevos productos en una nueva categoria en el
que la marca originalmente no participaba. El caso
deberd justificar cudl era la situacién que enfrentaron
como consecuencia de ser nuevos en el mercado.

Internet y telecomunicaciones: proveedores de redes
moviles, servicios de acceso a Internet de alta velocidad,
servicios en linea, comunicaciones agrupadas (Internet,
teléfono y TV), etc.

Empresas de medios y entretenimiento: redes de
television, servicios de transmisién, sitios web
(entretenimiento, estilo de vida, noficias, comercio, etc.),
revistas, periddicos, medios de consumo o comerciales,
estaciones de radio, etc.

Cuidado personal: jabones, productos dentales,
lociones y limpiadores faciales y corporales, hisopos de
algoddn, desodorantes, productos d e higiene femenina,
maquinillas de afeitar, cremas de afeitar, etc.
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Cuidado de mascotas: productos y servicios de
cuidado animal de todo tipo, incluidos alimentos,
juguetes, servicios veterinarios y de embarque,
capacitacioén y criadores, etc.

Relaciones Publicas (PR): Casos que han sido
conducidos por una estrategia de comunicacion de
relaciones publicas, donde dicha estrategia ha sido la
responsable del logro de los objetivos. Excluye campanas
politicas y de Bien Social.

Restaurantes: comida rdpida, comida casual,
restaurantes a la carta, etc. Ninguno de los participantes
en esta categoria serd clasificado por tipo de restaurante.

Retail: tiendas fisicas o virtuales que brindan una
gamaamplia de articulos, que puede incluir:
tiendas departamentales, supermercados,
tiendas de conveniencia, tiendas de
electrodomésticos, productos artesanales, entre otros.

Software y aplicaciones: software, groupware,
sistemas operativos, SaaS / laasS y servicios basados en la
nube, software / aplicaciones almacenados localmente
en una computadora / tableta / dispositivo moévil, etc

Viajes y Turismo: cruceros, hoteles, resorts,
parques tematicos, pdaginas web de Vvidjes,
servicios de reservaciones, tours y campanas para
promocién de turismo, entre otros. Incluye
Alojamientos y Transportes como: Aéreo, trenes,
buses, taxis, rent-cars, bicicletas, entre otros.

Experiencia de marca: Live, AR / VR / Digital, Live + AR
/ VR / Digital: esta categoria excluye esfuerzos que se
centraron en anuncios de television, radio o impresos para
conectarse con una audiencia. Su objetivo es mostrar
cdmo se puede crear una experiencia de marca mas alla
de la publicidad tradicional. Se incluyen demostraciones
de producto, nuevos juegos, experiencias de marketing,
realidad virtual, interactiva. Los ganadores de esta
categoria deben demostrar que estan llegando a su
publico para establecer relaciones significativas,
experiencias memorables, atractivas y conexiones Unicas
con sus marcas. Nota: Los jueces esperaran entender la
participacién de su publico en la experiencia como un factor central.
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Branded Content & Entertainment: Destaca los
esfuerzos que efectivamente llegan a su audiencia a través
de la creacién de contenido de marca original que no sea
promocional. La categoria celebra el contenido de marca
liderado por aquellas ideas que constituyen el corazén del
plan de comunicaciones. Los participantes deben detallar
el contenido creado, como se relacioné con la marca y
con los objetivos comerciales, coémo se distribuyé y
compartié con la audiencia y qué resultados obtuvo la
marca y el negocio. Nota: Los jueces esperardn entender
por qué se eligid el contenido de marca como tactica.

Reputacion Corporativa (PR): Estrategias basadas en
visualizar el cumplimiento de los compromisos con relacién
a sus clientes, empleados, accionistas, si los hubiere, y con
la comunidad en general, de una organizacién, con la
finalidad de aumentar el reconocimiento que los
stakeholders hacen de ella. Adicionalmente se deberdn
presentar métricas relacionadas con la reputacion, y
deberdn demostrar cdémo esas métricas estdn
relacionadas con el negocio de la marca y porqué son
importantes.

David vs Goliat: participan aquellas estrategias de
comunicacion de empresas pequenas, nuevas o de
marcas emergentes, que realizan un esfuerzo para
competir contra grandes marcas establecidas. Deben ser
companias que se aventuran con productos o servicios en
un nuevo segmento de mercado, donde haya grandes
competidores bien establecidos. No pueden participar
sub-marcas de una compania grande o fransnacional. Los
participantes deben describir el reto de negocio y cdmo
lograron ser exitosos a pesar de la superioridad de los
competidores, es necesario también hablar sobre cudl es
la diferencia de mercado entre el David y el Goliat, para
demostrar por qué su marca es un David. Para ganar en
esta categoria, los jurados deberdn ser capaces de
deducir por medio de la presentacion del caso si su marca
es un David. Los ganadores en esta categoria no podrdn
participar los anos siguientes con la misma marca en esta
categoria.

Renacimiento: este es un premio para las estrategias de
comunicaciéon desarrolladas para lograr el resurgimiento
de una marca, producto o servicio. Para participar, la
marca debe demostrar haber experimentado una baja en
ventas por mds de 2 anos consecutivos o en indicadores
de percepcion de marca y tener un periodo de
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recuperacion de al menos 6 meses. El caso debe indicar la
estrategia e inversidon previa al cambio, como parte del
contexto, asi como también, debe indicar cudnto tiempo
les tomo revertir la tendencia negativa.

Marketing Estacional: alusivo a fechas o eventos
especiales. Se refiere a campanas que se realizan en
periodos especificos como algun dia festivo o evento
cultural, o mundial, con el fin de impulsar resultados de
negocio. Por ejemplo: dias festivos como 24 de diciembre
(Navidad), 31 de diciembre (afo nuevo), Dia del Padre,
Dia de la Madre, San Valentin, entre otras fechas validas
nacional o internacionalmente).

Small Budgets: Non-Profit, Product / Bajo presupuesto
(productos / servicios / ONGs) (implica la justificacion de
por qué es un bajo presupuesto en esa categoria): Casos
con una inversibn baja en comparacién a lo que
regularmente invierte la categoria en la que se encuentra
(con un porcentaje por debajo de la inversion total de la
categoria).

Se debe incluir el valor de los medios donados y no
tradicionales, asi como los costos de activacion.

Exito sostenido: esfuerzos de comunicacién de
productos o servicios que han logrado experimentar un
éxito sostenido por 3 anos o mdas. Como minimo, los
resultados del caso se deben remontar al 1ro de enero de
2019 y deberdn incluir los resultados del 2021. Los casos
presentados deberdn indicar los objetivos en comun, tanto
en la parte estratégica, como en la ejecucién creativa; y
evidenciar una continuacién de los principales elementos
excepcionales de la campana ej: voceros, canciones,
temas, imagenes, entre otros.
Esta categoria cuenta con un formulario de caso
especial.

Basado en Datos: esfuerzos de comunicacién basados
en datos, andlisis y tecnologia. Deben explicar como
utilizaron los datos (es decir, datos de categoria, datos de
canales minoristas, datos de compradores), para cumplir
los objetivos comerciales y de campana. Destaque las
capacidades analiticas avanzadas que contribuyeron al
éxito del programa, como el modelado de mezcla de
mercado, la elasticidad de los precios y la medicion y
andlisis del retorno de la inversién (ROI), entre otros.

Innovacion en medios: este premio mostrard a
aquellos que tuvieron la visibn y la creatividad para
cambiar la forma en que se consume un canal de medios



en particular o para crear un nuevo canal. El premio se
oforgard a las marcas que se salieron del enfoque
convencional para atraer a sus compradores y
comprometerse efectivamente con ellos. Los participantes
deben identificar el objetivo especifico y cébmo la
campana influyé en la conversién.

Si el esfuerzo fue una ejecucién o mdaltiples, y / o uso
de un canal de participacion o mdaltiples, el trabajo
debe representar un uso nuevo y creativo de los
canales de medios que conocemos o que adn no
conocemos.

Impacto positivo Ambiental:(participan marcas y
ONG’s): Estrategias desarrolladas con la finalidad de
Entrv Kit promover la sostenibilidad, la preservacion de los recursos

niry Ki naturales, fomentar una responsabilidad consciente sobre
el entorno ecoldgico y al mismo tiempo crecer en el
Effie Awards desarrollo humano cuidando el ambiente donde vivimos.
Costa Rica 2022 Campanas de reciclaje, recoleccidon, conservacion de
especies, reforestacion, entre otros.

Impacto Social Positivo: - Diversidad, Equidad e
Inclusion (participan marcas yO N G7s): Estrategias
asociadas a una marca comercial os in fines de lucro,
cuyo objetivo estd dirigido a resolver problemas sociales

o contribuir al beneficio de algin grupo social
determinado.

Esta categoria aplica para cualquier campana de marca

o entidades sin fines de lucro, cuyo éxito estuvo
directamente vinculado a la conexién efectiva y auténtica
con una cultura, etnia, grupo o comunidad. Estos esfuerzos
pueden incluir mensajes sobre igualdad de derechos,
eliminacién de estereotipos, anti-prejuicios o cualquier otro
mensaje con impacto positivo en dicho grupo o
comunidad (ejemplo: LGBTQ+, personas con capacidades
diferentes, pueblos indigenas, afroamericanos, asidticos,
hispanos etc). Es necesario demostrar los resultados
obtenidos para la audiencia especifica que se menciona
en la inscripcién.

Crisis Response / Critical Pivot: Este premio es para
marcas que han creado un cambio positivo pivoteando
Organizado por: efectivamente en respuesta a una crisis de culturaq,
econdmica, ambiental etc. Las inscripciones tienen la
" oportunidad para construir la estrategia basados en
.‘.'.'. COMUNIDAD esfuerzos que demuestran la efectividad de las acciones

o DE EMPRESAS en tiempos de crisis, por ejemplo: cambio en la
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cambios digitales, etc.

Marketing de Resultados: El performance marketing o
marketing de resultados es una disciplina en la que el
anunciante solo paga por los resultados obtenidos. Los
departamentos de marketing de las empresas confian
cada vez mds en las agencias de performance
optimization, porque saben que con su inversién
conseguirdn alcanzar sus objetivos, factor que otras veces
queda en el aire, con otro tipo de agencias de marketing
mas clasicas. Donde crean una estrategia para el cliente,
pero no aseguran resultados. Estos objetivos suelen estar
relacionados con la obtencién de una respuesta por parte
de la audiencia impactada: como una suscripcion, un like,
un reenvio, un registro o la generacion de una venta, entre
otras. En el performance marketing ya no se paga por clic
o por impresidén, sino por resultados. El factor que
determina si una campana ha ido bien son datos reales,
recogidos mediante un sistema de tracking que guarda
suscripciones, ventas o conversiones a tiempo real. Esta
categoria aplica para esfuerzos en marketing digital que
desde el inicio de su implementacion hayan trabajado un
sistema de medicién que permita validar los resultados.
O Esta categoria cuenta con un formulario de caso especial.

Nuevo: Marketing Innovation: productos/servicios En
esta categoria califica cualquier accién o idea
innovadora en productos o servicios, en cualquier aspecto
de la actividad de negocios donde el marketing juega un
papel principal, y genera un impacto altamente positivo al
negocio o la marca. Ejemplos de actividades elegibles: un
producto o servicio totalmente nuevo en una categoria
donde el comercializador estaba presente, cambios de
empague en aspecto o tamano, tecnologia moderna en el
punto de venta, cambio en operaciones, tecnologia o
innovacién UX, introducciéon o cambio de un programa de
fidelizacién, introduccién de wun nuevo canal de
distribucion, involucramiento del cliente en el desarrollo,
etc.

Importante: Las Inscripciones para Effie Costa
Rica, se realizan entre Agencia de Comunicacion
y Marca, como se indica en el reglamento.
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Los casos inscritos deben ser pagos por los siguientes
medios:

Transferencia Bancaria a nombre de:
Asociacion Comunidad Empresas de Comunicacién
Comercial de Costa Rica

Cedula Juridica: 3002056978

Cuenta en délares del BAC CREDOMATIC

Cuenta Iban: CR78010200009069021199

Pago por tarjeta de crédito / débito
Por medio de Compra Click del BAC CREDOMATIC.
Solicitar el link a la organizacién del consurso.

Asociacion Comunidad Empresas de Comunicacién
Comercial de Costa Rica.

Directora Ejecutiva

Email: asolera@comunidad.cr
Asistente Direccion

Email: jlacayo@comunidad.cr
Directora de comunicacion

Email: csanroman@comunidad.cr

Teléfono: 506 + 6003-9875
www.comunidad.cr





